
Highlights

�  Umsatzanalyse / Data-Mining
     �  jeder Vertreter / Verkäufer kann seine Kunden / Umsätze analysieren
     �  nach Artikeln / Kunden / Zeiträumen / u.v.m.
     �  Renner- / Pennerlisten für Kunden / Artikel / Artikelgruppen
�  Preisänderung sperrbar / freischaltbar / einschränkbar
�  Keine Erweiterung der Warenwirtschaft notwendig. 
   Die Releasefähigkeit Ihrer Warenwirtschaft nicht gefährdet. 
�  Kunden-Artikelbestellnummern werden angezeigt und im Bestellreport gedruckt. 
�  Auswertung/Analyse der erfaßten Aufträge (Mengen, Umsätze)
�  Unterstützung Mehrsprachigkeit: die Artikelbezeichnungen werden, 
   aus der Warenwirtschaft übernommen. Der Bestellreport ist in 
   mehreren Sprachen einrichtbar. Oberfl äche in deutsch und englisch.
   (Anpassung und Lokalisierung des Reports kann zusätzliche Kosten verursachen). 
�  Varianten-Erfassung wird unterstüzt
�  Voreinstellungen von Messe-/Sonderrabatten und Lieferterminen
�  Ausdruck der erfassten Aufträge
�  zusätzliche Auswertungen für die Clients sind möglich
�  Kunden-, Artikeldaten und kundenspezifi sche Preise sind auf den 
   mobilen Geräten online / offl ine verfügbar

F e a t u r e s

�   der Vertreter/Außendienstmitarbeiter sieht nur  
    die Daten seiner Kunden
�   Anzeige Kundenprofi l: 
     �   offene Posten
     �   Rückstände
     �   wann wurde welcher Artikel in welcher Variante zu 
         welcher Menge zu welchem Preis geliefert/bestellt
�   Erweiterte Informationen zu Kunden und Artikeln abrufbar [optional]:
     �   Verfügbarkeit, Lagerbestand
     �   Dispositionsinformationen: welche Menge 
         wird wann geliefert
     �   Kreditlimit des Kunden
     �   Mahnstufe des Kunden
     �  Zahlungsverhalten des Kunden
�   ergonomische Oberfl äche: dadurch kurze Einarbeitungszeit 
    und schnelle Akzeptanz
�   Preiskalkulation bei der Auftragserfassung:
     �   Preisabruf aus weiteren Preislisten
     �   Preise auf Basis von EK + Zuschlag kalkulieren



Software-Funktionen

Für den Einsatz der mobilen Internet-/PDA-Auftragserfassung werden
2 Software-Lizenzen (IIS-eMAX-connect Server und für 
jedes mobile Gerät eine Client-Lizenz) benötigt:

eMAX-connect Mobil IIS-Server:

�  Datenhaltung und Kommunikations-Basis für die mobile / 
   Internet-Auftragserfassung
�  zentrales Regiezentrum mit:
     �  Arbeitsbereichen pro Client / Vertreter
     �  Anzeige aller aktiven Aufträge (Aufträge sind erfasst/geparkt und 
        noch nicht an Warenwirtschaft/ERP übergeben) von allen Clients
     �  Weiterbearbeitung/Änderung der aktiven Aufträge zentral 
        (Funktionalität wie die Auftragserfassung von 
        eMAX-connect-Mobil Client)
�  zusätzlich:
     �  Auswertung/Analyse der von den mobilen / Internet-Clients 
        erfassten Aufträge (Mengen, Umsätze).
     �  Voreinstellung von Messerabatten und Lieferterminen
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Auftragserfassung mit eMAX-connect Mobil Client:

�  Identifi kation des Kunden (über Kunden-Nummer oder –Name). 
   Nach der Identifi kation werden die Kunden-Daten angezeigt.
�  Aufträge können auch für Neukunden erfasst werden. 
�  Erfassung von Auftragspositionen: 
     �   Artikel identifi zieren (Artikel-Nr., EAN-Code)
     �   Artikel-Bezeichnung und mögliche Varianten werden angezeigt 
         (begrenzt auf 2 Variantendimensionen: z.B. Farbe und Größe)
     �   Mengen pro Artikel/Variante werden eingegeben
     �   Software ermittelt die Preise 
        (kundenabhängig, wie in der Warenwirtschaft hinterlegt)
     �  Auftragspositionen können mit zusätzlichen Spezifi kationstexten ergänzt werden
�  Auftragspositionen können bearbeitet werden:
�   nachträglich geändert / gelöscht
�  Auftrag kann in einem Unterschriftsfeld vom Kunden quittiert werden. [optional]
�  Auftrag kann geparkt werden.
�  Geparkte Aufträge können wieder geladen werden, 
   um sie zu ergänzen und zu bearbeiten.
�  alle Eingaben (z.B. Kunden-Nr., Artikel-Nr.) können auch über einem 
   Barcode oder RFID-Transponder identifi ziert werden 
   (entsprechende Leser vorausgesetzt)
�  Aktivierung / Freigabe von Aufträgen zur Übertragung an Warenwirtschaft/ERP
�  Auftrag drucken


